Vietnamese

VAN PHONG LIEN LAC BENH NHAN CUA OHSU

Mau phan héi ctiia bénh nhan

Tén bénh nhan (vui long viét hoa): Ngay sinh:
Dia chi:

bién thoai: bién thoai di dong:

bugc nop béi: SO ho so'y té (Néu biét):

Quan ngai nay lién quan dén hod don ctia toi: QC6 Q1 Khong
Quan ngai nay lién quan dén viéc cham s6c bénh nhéan cta téi: Q C6 Q1 Khong

1. Quy vi da thdo luan vé quan ngai nay véi thanh vién ctia nhém cham séc sttc khée cia quy vi chwa?
QCcé QA Khong

2. Vui long trinh bay ngan gon:

Ai da tham gia:

Van dé xay ra khi nao:

Van dé xay ra & dau:

biéu gi da xay ra?

(Dung mdt sau néu can thiét va/hodc dinh kém céc tai liéu lién quan)

To6i Gy quyén cho Nguoi bién ho bénh nhan ctia OHSU (OHSU Patient Advocate) thay mat t6i xem xét moi quan ngai trén va
bién hg. T6i hiéu nguoi bién ho sé xem xét ho so'y té cia tdi va/hodc thdo ludn vé trudng hop cua toi véi (cac) nha cung cap
dich vu chim séc sitc khée OHSU ctia toi.

Chit ky ctia bénh nhan hoac nguoi giam ho Ngay

G lai cho: OHSU Patient Relations Dept. UHS-3, 3181 S.W. Sam Jackson Park Rd., Portland, OR 97239
503-494-7959 TFax: 503-494-3495 E-mail: advocate@ohsu.edu www.ohsu.edu/advocate

Néu ching t6i van chwa giai quyét dwge quan ngai clia quy vi, cdc ngudn sau ciing c6 san dé hé tro quy vi:
e Oregon Health Authority, Health Care Regulation and Quality Improvement: 971-673-0540

e State Quality Improvement Org., Acumentra Health: 503-279-0100

e DNV-GL Healthcare: 866-496-9647
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