
MyChartمرحباً بكم في 
؟MyChartما ھو 

إلى رسالة غیر عاجلةلإرسال المظروفحدد رمز 
.فریق الرعایة

، في أي MyChartإمكانیة الوصول إلى سجلك الطبي، من خلال OHSU Healthتوفر 
، یمكنك الحصول على معلومات MyChartباستخدام . وقت تریده ومن أي مكان تتواجد فیھ

.مخصصة وآمنة وبسرعة

ملخص ما بعد الزیارة AVS

تاریخ المیلاد DOB

رقم السجل الطبي MRN

الإفصاح عن المعلومات ROI

مقابلة مع الطبیب عبر: الزیارة الافتراضیة
فیدیو مباشر VV

؟MyChartما الذي أحتاج إلیھ لتنشیط 

.تاریخ المیلاد ورقم السجل الطبي ورمز التنشیط

المصطلحات الأساسیة الرموز

.  القادمة والماضیةالزیاراتلعرض التقویم حدد رمز 

ك الخاصة بالوصفات الطبیة لمشاھدة الأدویةحدد رمز 
.OHSUوطلب إعادة الصرف من صیدلیة تابعة لـ 

.نتائج الاختبارلعرض المعملحدد رمز 

).جھاز آیباد أو ھاتف ذكي(من جھاز سطح مكتب أو كمبیوتر لوحي أو جھاز محمول MyChartویمكنك الوصول إلى 
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للحصول على مساعدة عبر 
MyChartتحدث إلى شخص ،:

 OHSU Healthمرضى •
من الاثنین إلى الجمعة،(

7 a.m. 6إلى p.m. (اتصل على

503-494-5252
AHCGمرضى •

من الاثنین إلى الجمعة،(
8 a.m. 5إلى p.m. (اتصل على

541-506-6499

?
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البحث عن معلومات بشأن زیاراتك

MyChartك ھو أداة للتواصل بأمان مع فریق الرعایة الصحیة وفھم الجوانب الصحیة ل
.بشكل أفضل

.للاستفسارات الطبیة العاجلة، اتصل على عیادتك
.إذا كانت ھذه حالة طوارئ911اتصل برقم 

.OHSUطلب إعادة شراء الوصفة من صیدلیة •
.الاتصال بالصیدلیة•

.عرض نتائج الاختبار وتعلیقات طبیبك•

؟MyChartلماذا استخدم 

OHSU | صفحة نصائح دعمMyChart : لماذا استخدمMyChart؟
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?

: ، فیمكنك)الزیارات(Visitsإذا ضغطت على رمز 

.جدولة موعد زیارتك التالیة•

.جدولة مواعید الرعایة المباشرة•

ا بعد عرض تفاصیل لزیاراتك الماضیة والقادمة یشمل ذلك ملخص م•
).AVS(الزیارة 

الاحتفاظ بسجل للأدویة الخاصة بك

اطلع على نتائج اختباراتك

التواصل مع فریق رعایتك
.طریقة رائعة للتواصل مع موفر الخدمة وفریق الرعایةMyChartتعتبر رسائل •

دة إذا كنت بحاجة إلى إرسال ملاحظة قصیرة ویمكنك الانتظار بضع أیام لتلقي الرد، مثل مشكلة جدیوھي الأسلوب الأمثل•
.تحتاج إلى استشارة طبیةغیرعاجلة 

.ذلك مجانًانفعلوإذا كان بمقدورنا تقدیم رد سریع لك، فسوف •

.إذا كانت سؤالك یتطلب إجابة متعمقة، فقد نفرض رسومًا لذلك•

.إذا كنا نطلب منك المجيء لإجراء زیارة افتراضیة أو شخصیة للردMyChartلن نفرض رسومًا على رسالة •

https://www.ohsu.edu/healthcare-now/mychart-messagesلمزید من المعلومات، تفضل بزیارة •

للحصول على مساعدة عبر 
MyChartتحدث إلى شخص ،:

 OHSU Healthمرضى •
من الاثنین إلى الجمعة،(

 7 a.m. 6إلى p.m. (اتصل على

503-494-5252
AHCGمرضى •

من الاثنین إلى الجمعة،(
8 a.m. 5إلى p.m. (اتصل على

541-506-6499

https://www.ohsu.edu/healthcare-now/mychart-messages


جھاز سطح مكتب أو كمبیوتر محمول

)التالي( Nextانقر فوق3.

:الصفحة التالیة، قم بإنشاء ما یليفي4.

) Password كلمة المرور(

.)التسجیل الآن(Sign up nowحدد فوق 1.

أدخل رمز التنشیط ورقم السجل الطبي 2.
وتاریخ المیلاد

MyChartرمز تنشیط تطبیق 

xxxxx           -          xxxxx

.ارةأدخل رمز التنشیط مثلما یظھر في خطاب القید أو ملخص ما بعد الزی

رقم السجل الطبي
.أدخل رقم السجل الطبي لك

تاریخ المیلاد

/             /

.  أرقام للسنة4أدخل تاریخ میلادك بالتنسیق الموضح، باستخدام 

التسجیل
3

1

احصل على رمز التنشیط

ادتك أو من یمكنك الحصول على رمز تنشیط من عی. تحتاج إلى رمز تنشیط للتسجیل
.MyChartخلال الاتصال بخط دعم مرضى 

MyChartتنشیط 

:للتسجیل من خلال الكمبیوتر، انتقل إلى

https://mychartweb.ohsu.edu/MyChart
/Authentication/Login واتبع التعلیمات

.”مستخدم جدید؟“).مستخدم جدید؟ "?New User"(تحت

انتقل إلى متجر التطبیقات

MyChartتنزیل تطبیق 

MyChartابحث عن شعار 1.

)تثبیتInstall (انقر فوق 2.

وافتحھMyChartرمز شعار ابحث عن 3.

OHSU Health MyChartثم حدد " Oregon"أدخل 4.

التسجیل لإنشاء حساب5.

ھاتف ذكي أو جھاز لوحي

2

OHSU | صفحة نصائح دعمMyChart : كیفیة تنشیطMyChart

2

M Y C H A R T

Sign up now 

? للحصول على مساعدة عبر 
MyChartتحدث إلى شخص ،:

 OHSU Healthمرضى •
من الاثنین إلى الجمعة،(

 7 a.m. 6إلى p.m. (اتصل على

503-494-5252
AHCGمرضى •

من الاثنین إلى الجمعة،(
8 a.m. 5إلى p.m. (اتصل على

541-506-6499

مع أجھزة 
Android افتح ،

متجر  Google 
Play Store.

أو iPadمن جھاز
iPhone افتح ،

Apple
App Store.

سنةیوم شھر

) Username اسم المستخدم(

https://mychartweb.ohsu.edu/MyChart/Authentication/Login
https://mychartweb.ohsu.edu/MyChart/Authentication/Login


ھاتف ذكي أو جھاز لوحيجھاز سطح مكتب أو كمبیوتر محمول

.  أیام مقدمًا7ھذا یمكن استكمالھ قبل .ابدأ تسجیل الوصول الأولي
2

بمجرد أن یشیر اختبار الأجھزة إلى
"You're ready for your video call,"

، )أنت جاھز للانضمام للمكالمة عبر الفیدیو(
)الانضمام للمكالمةJoin call (انقر فوق رمز 

6

.، احصل على الرعایة التي تحتاج إلیھا بسرعة وأمان وبسھولةMyChartمع 

)زیارة عبر الفیدیو(التحضیر لزیارة افتراضیة 

Join video visitدقائق، انقر على رمز 15قبل موعدك بـ 
)الانضمام إلى زیارة عبر الفیدیو(

2
 MyChartافتح تطبیق•
ك قم بتسجیل الدخول باستخدام اسم المستخدم الخاص ب•

وكلمة مرورك
)الزیارات(Visitsحدد رمز•
دأ اضغط على موعد الزیارة الافتراضیة المجدول لك واب•

PreCheck-In)تسجیل الوصول الأولي(

عند اكتمال تسجیل الوصول، یمكنك الانضمام إلى •
دقائق؛ اضغط على 15الزیارة قبل الوقت المجدول بـ 

video visitJoin)الانضمام إلى زیارة عبر بالفیدیو(

واضغط علیھ) الزیارات(Visitsانتقل إلى رمز
Appointments and Visits

)  المواعید والزیارات(

3

OHSU | صفحة نصائح دعمMyChart :التحضیر لزیارة افتراضیة

الخاص بكالرعایة فریقرعایة جیدة من والحصول على  العیادةتوفیر رحلات الزیارة إلى:یمكنك أیضًا

M Y C H A R T

، )Bingأو Safariأو Chrome(افتح مُستعرض الویب 
وسجل الدخول 

https://mychartweb.ohsu.edu/MyChart/:إلى
Authentication/Login

، MyChartإذا كنت مستجداً في استخدام 
)التسجیل الآن(Sign up nowحدد 

1

عة، حدد فقط للمتاب. قم بتحدیث البیانات السكانیة والتأمین وقائمة الأدویة
Next)التالي(

4

NEXT

من جھاز iPad أو
iPhone افتح ،

Apple App Store.

.MyChartابحث عن شعار 1.

)تثبیت(Installانقر فوق 2.

وافتحھMyChartرمز شعار ابحث عن 3.

OHSU Health MyChartثم حدد " Oregon"أدخل 4.
التسجیل لإنشاء حساب5.

1
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مع أجھزة 
 Android افتح ، متجر 
Google Play Store.

Sign up now

PRECHECK-IN

JOIN VIDEO VISIT

JOIN VIDEO VISIT

5

https://mychartweb.ohsu.edu/MyChart/Authentication/Login


:أیام من الزیارة7أكمل الخطوات التالیة قبل 

الخاص بكMyChartإلى حساب سجل الدخول 1.

حدد الموعد المجدول2.

.انظر أدناه).تسجیل الوصول الأولي(PreCheck-Inأكمل •

راجع المستندات ووقعھا، عند اللزوم3.

سیؤدي ھذا إلى ). الإنھاء لاحقًا" (Finish later"لا تنقر فوق . )التالي(Nextحدد •
.إخراجك من تسجیل الوصول الأولي

اجعل زیارتك الافتراضیة ناجحة

OHSU | صفحة نصائح دعمMyChart

ثم)إرسال( Submit، اضغط على )تسجیل الوصول الأولي(PreCheck-Inبمجرد إكمال 4.
 Join video visit)راضیةسوف یتم توجیھك إلى غرفة الانتظار الافت. )الانضمام إلى زیارة عبر الفیدیو.

سوف یبدأ الطبیب الزیارة5.

الطبیب الموعدانتھاء الزیارة، سوف یغلق عند 6.

)تسجیل الوصول الأولي(PreCheck-Inابدأ بـ 

بدء زیارتك الافتراضیة

M Y C H A R T



ما ھو وصول الوكیل؟
رة أو یسمح لك وصول الوكیل التواصل بأمان مع عیادة الطبیب بالنیابة عن أحد أفراد الأس

.شخص یخضع لرعایتك

.یتم منح وصول الوكیل بمجرد إعادة نموذج التفویض المستوفى ومعالجتھ•

MyChartالخاص بك للوصول من خلال الوكیل إلى MyChartسوف تستخدم حساب •
.  سوف یتم ربط الحسابات عند منح الوصول. الخاص بالمریض

.یكون للأمور غیر العاجلة فقطMyChartالاتصال باستخدام  •

M Y C H A R T

فقطك یمكن. بالنیابة عن شخص آخر یعني أنك تتصرف كوكیل لذلك الشخصMyChartإلىتسجیل الدخول 
:بالنیابة عن شخص آخر إذا كنتMyChartالوصول إلى 

لدیك إذن منھ، أو•
.أنت ممثل الرعایة الصحیة القانوني لھ•

ما أنواع وصول الوكیل؟

القصُّر
لذلك الشخص MyChartالوصول كوكلاء إلى حساب یمكن فقط للأشخاص الذي یتمتعون بحقوق أبویة أو وصایة قانونیة على القصُّر•

.الخاص بطفل في زیارتھ التالیة للعیادةMyChartیمكنك طلب وصول الوكیل إلى حساب .القاصر

عامًا أو أكبر15یتطلب وصول الوكیل بالنسبة للمرضى الذین یبلغون من العمر •
) Authorization to Use and Disclose Protected Health Information ًتفویضَا موقعا

.قبل منح الوصولOHSU MyChart)لاستخدام المعلومات الصحیة المحمیة والإفصاح عنھا) بواسطة المریض(
ایة الصحیة وصول الوكیل لك، یرجى الاتصال بموفر الرعإذا كان الشخص المراھق أو فرد الأسرة البالغ یفتقر إلى أھلیة تفویض •

.لھ للتحدث عن كیفیة طلبك الوصول كممثل الرعایة الصحیة لھ

البالغون
الخاص بھم عن طریق MyChartعامًا وأكبر منح شخص آخر الوصول كوكیل إلى حساب 18یستطیع المرضى الذین یبلغون من العمر 

تفویض استخدام المعلومات Authorization to Use and Disclose Protected Health Information (استیفاء 
.وإرسالھ إلى موظفي المكتب الأمامي في العیادة التي یتلقون العلاج فیھا)الصحیة المحمیة والإفصاح عنھا

OHSU | صفحة نصائحMyChart :وصول الوكیل

.یادتكللمساعدة، یرُجى الاتصال بع. ھناك أنواع عدیدة من وصول الوكیل، ویمكننا مساعدتك في تحدید النوع المناسب لك

10/23/2024

? للحصول على مساعدة عبر 
MyChartتحدث إلى شخص ،:

 OHSU Healthمرضى •
من الاثنین إلى الجمعة،(

7 a.m. 6إلى p.m. (اتصل على

503-494-5252
AHCGمرضى •

من الاثنین إلى الجمعة،(
8 a.m. 5إلى p.m. (اتصل على

541-506-6499

https://www.ohsu.edu/information-technology/ohsu-privacy-and-security-forms
https://www.ohsu.edu/information-technology/ohsu-privacy-and-security-forms
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